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 سازمان و مدیریت؛ 02/6/324 4
نظریه های نوین مدیریت در 
 پرستاری سلامت جامعه؛

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 مدیریت را در سه خط تعریف نماید؛ .1

 سازمان را در دو خط تعریف نماید؛ .0

 سه ویژگی مشترک سازمان ها را نام ببرد؛ .4

 عوامل تاثیرگذار بر سازمان را در سه سطر توضیح دهد؛ .3

 چهار سطح سازمان را نام برده و در پنج سطر توضیح دهد؛ .5

 سطر توضیح دهد؛ 5تاریخچه علم مدیریت را در  .6

 مکاتب مدیریت را نام ببرد؛ .7

التون مایو، ماری پارکر فالت، چستربرنارد، هربرت  هر کدام از نظریه .8
سایمون، سیستمی، اقتضاء، مایلز و اسنو، سوسیومتریک و جورج هومانز را در 

 سه الی پنج سطر توضیح دهد.

 دانش و
 درک
 
 

 4تاکسونومی 
 

 نمره 2

2 07/6/324 
 

نظریه های نوین رهبری در 
 پرستاری سلامت جامعه؛
 سازمانی؛نظریه های رفتار 

 نظریه های نوین انگیزش.
 

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 زیر را در پنج سطر توضیح دهد:از نظریه های رهبری هر کدام   .1

 تئوری ویژگی های شخصیتی؛ -

 تئوری نگرش روشی؛ -

 تئوری اقتضاء -

 هدف؛ æتئوری مسیر  -

 عضو؛ æتئوری مبادله رهبر  -

 تئوری رهبری تبدیلی؛  -

 تئوری رهبری تیمی؛ -

 تئوری پویایی روان؛ -

 رفتار سازمانی را در یک سطر تعریف نماید؛ .0

 نظریه مراوده ای را در ده سطر توضیح دهد؛ .4

 دانش و
 درک
 

 

 4تاکسونومی 
 

 نمره 2
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 تقسیم بندی کلی نظریه های انگیزش را بنویسد؛ .3

 تفاوت نظریه های محتوایی و فراگردی را در پنج سطر توضیح دهد؛ .5

سطر توضیح  5محتوایی را نام برده و به اختضار هر کدام را در نظریه های  .6
 دهد؛

سطر توضیح  5نظریه های فراگردی را نام برده و به اختضار هر کدام را در  .7
 دهد.

فرایند تصمیم گیری و مشکل  مجازی 4
 گشایی؛

ارتباطات در پرستاری سلامت 
 جامعه؛

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار داراان ریاز فراگ

 نمایند؛سطر تعریف  2تصمیم و تصمیم گیری را در  .4

 دهند؛سطر توضیح  4مراحل فرایند مشکل گشایی را نام برده و در  .2

 دهند؛سطر توضیح  2انواع تصمیم را نام برده و هر کدام را در  .4

سطر  2مورد را نام برده و هر کدام را در  1از استراتژی های تصمیم گیری  .1
 .دهندتوضیح 

 اهمیت ارتباط را در سه سطر توضیح دهند؛ .4

 منشاء نیاز به ارتباط را در سه سطر توضیح دهند؛ .6

 سطر توضیح دهند؛ 4ارتباط را تعریف نموده و اجزاء آن را در  .7

 ن کنند؛هدف برقراری ارتباط را در یک سطر بیا .8

 سوء تفاهم در برقراری ارتباط را در دو سطر تعریف نمایند؛ .9

 مورد را نام ببرند؛ 1از تسهیل کننده ها و بازدارنده های ارتباط  .12

 .نیم صفحه توضیح دهندانواع ارتباط را نام برده و هر کدام را در  .11

دانش و درک و 
 تجزیه و تحلیل

 

 4تاکسونومی 
 

 نمره 2

گذاری و برنامه ریزی سیاست  4/7/324 1
 در نظام سلامت؛

دم تمرکز در تمرکز و ع
 پرستاری سلامت جامعه؛

انواع برنامه ریزی در پرستاری 
 سلامت جامعه.

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 سیاست گذاری در سلامت را در دو سطر تعریف نماید؛ .1

 8گذاری را نام برده و در حداقل چهار مورد از اشکال مختلف سیاست  .0
 سطر توضیح دهد؛

 وظایف سیاست گذار سلامت را در چهار سطر توضیح دهد؛ .4

 دانش و
  درک

 تجزیه و تحلیل
 

 نمره 2 2و 4تاکسونومی 
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علت سیاست های متفاوت و گاهاً مغایر در حوزه سلامت چیست؟ در چهار  .3
 سطر توضیح دهید؛

 روش تحلیل سیاست گذاری را ده سطر توضیح دهد؛ .5

 د؛سه ضلع مثلث سیاست گذاری را در ده سطر توضیح ده .6

منظور از تمرکز و عدم تمرکز در بحث های مدیریتی را در سه سطر  .7
 توضیح دهد؛

 برنامه ریزی را در یک سطر تعریف دهد؛ .8

 اصل برنامه ریزی را در یک سطر توضیح دهد؛ .9

 محاسن برنامه ریزی را در سه سطر توضیح دهد؛ .12

 پویایی برنامه ریزی را در سه سطر توضیح دهد؛ .11

ی بر سایر گام  های برنامه ریزی را در سه دلیل اولویت برنامه ریز .10
 سطر توضیح دهد؛

 سطر توضیح دهد؛ 5فرایند برنامه ریزی را در  .14

 سطر توضیح دهد؛ 12دامهای ده گانه برنامه ریزی را در  .13

 سطر توضیح دهد؛ 5دلایل مخالفت مدیران با برنامه ریزی را در  .15

 هر کدام از برنامه های زیر را در ده سطر توضیح دهد: .16

 کوتاه مدت در مقابل بلند مدت -

 استراتژیک در مقابل عملیاتی؛ -

 کلی در مقابل تفصیلی؛  -

 چند بار مصرف در مقابل یکبار مصرف. -

 سطر توضیح دهد: 4هر کدام از فنون برنامه ریزی زیر را در  .17

 نمودار گانت؛ -

 برنامه ریزی شبکه؛ -

 روش شبکه پرت؛ -

 روش مسیر بحرانی؛ -
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 کوئینگ؛برنامه ریزی براساس نظر  -

 روش مونت کارلو؛ -

 برنامه ریزی خطی. -

سازماندهی، بسیج منابع و  12/7/324 4
امکانات، هدایت؛ کنترل، 

نظارت و ارزشیابی در پرستاری 
 سلامت جامعه

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار داران ریاز فراگ

 سطر توضیح دهد؛ 4را را در اهمیت سازماندهی  .1

 سطر تعریف کند؛ 0سازماندهی را در  .0

 ساخت سازمانی را در یک سطر تعریف کند؛ .4

 سطر توضیح دهد؛ 5ساختار رسمی و غیررسمی در سازمان را در  .3

 سطر توضیح دهد؛ 4بسیج منابع و امکانات را را در  .5

 اجزاء بسیج منابع و امکانات را در پنج مورد نام ببرد؛ .6

 سطر توضیح داده و متغیرهای آن را در سه مورد نام ببرد؛ 4را در هدایت  .7

 سطر تعریف نماید؛ 4کنترل را در  .8

 چهار مرحله کنترل را در پنج سطر توضیح دهد؛ .9

 سطر توضیح دهد؛ 5انواع کنترل ر را در  .12

 سطر توضیح دهد؛ 5ویژگی های کنترل موثر را در   .11

 سطر توضیح دهد؛ 5مشکلات کنترل ر را در   .10

 دانش و
و تجزیه و  درک
 تحلیل
 

 4تاکسونومی 
 

 نمره 2

مدیریت بحران و بلایای  17/7/324 6
 طبیعی؛

نظام های اطلاعاتی مدیریت و 
 مدیریت اطلاعات بهداشتی؛

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 بحران را در سه سطر تعریف کند؛ .1

 سطر توضیح دهد؛ 7انواع بحران ر را در  .0

 سطر توضیح دهد؛ 5خصوصیات بحران را در  .4

 سطر توضیح دهد؛ 5علایم مشترک و عمومی بحران ها را در  .3

 مکعب بحران را در هشت سطر توضیح دهد؛ .5

 مدیریت بحران را در سه سطر توضیح دهد؛ .6

 سطر توضیح دهد؛ 5فرآیند مدیریت بحران را در  .7

 ر توضیح دهد؛شش گام مدیریت بحران را در دوازده سط .8

 دانش و
درک و تجزیه و 
تحلیل و کاربرد و 

 ارزشیابی

 

 4تاکسونومی 
 

 نمره 2
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 سطر توضیح دهد؛ 7اجزای برنامه مدیریت بحران را در  .9

 سطر توضیح دهد؛ 5گروه مدیریت بحران را در  .12

 هفت نکته کلیدی مدیریت بحران را نام ببرد؛  .11

نکات قابل توجه در کار با رسانه ها و نحوه مصاحبه با آنها را در ده  سطر    .10
 توضیح دهد؛

 سطر توضیح دهد؛ 12ده گام بهبود ارتباطات در بحران را در   .14

 سطر توضیح دهد؛ 5خصوصیات اعضای ستاد مبارزه با بحران را در  .13

 سیستم های اطلاعاتی را در دو سطر تعریف نماید؛ .15

 فن آوری اطلاعات را در دو سطر تعریف نماید؛ .16

 مدیریت اطلاعات ر را در دو سطر تعریف نماید؛ .17

اختصاصی قانون محافظت از داده ها را در ده سطر توضیح هشت اصل  .18
 دهد؛

 قانون آزادی اطلاعات را در سه سطر توضیح دهد؛ .19

 موانع استفاده از فن آوری اطلاعات را در پنج سطر توضیح دهد؛  .02

 فن آوری های مراقبت بیمار را در پنج سطر توضیح دهد. .01

 برنامه ریزی استراتژیک؛  03/7/324 7
مدیریت بیماریها و وضعیت 

 های مزمن.

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 مدیریت استراتژیک را در دو سطر توضیح دهد؛    .1

 اهمیت برنامه ریزی استراتژیک را در سه سطر توضیح دهد؛ .0

 نه مرحله برنامه ریزی استراتژیک را در ده سطر توضیح دهد؛  .4

 پنج نکته مهم در تعیین استراتژی های عمده را در پنج سطر توضیح دهد؛  .3

 سه بخش اصلی برنامه ریزی استراتژیک را بنویسد؛  .5

سطر توضیح  12سه مرحله فرایند مدیریت استراتژیک را نام برده و در   .6
 دهد؛

 تژیک را ترسیم نماید؛الگوی مدیریت استرا  .7

 سطوح مدیریت استراتژیک در پنج سطر توضیح دهد؛ .8

 دانش و
 درک

 تحلیلتجزیه و 
 

 نمره 2 2و  4تاکسونومی 
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هفت مرحله برنامه ریزی استراتژیک را نام برده و هر مرحله را حداقل در    .9
 سه سطر توضیح دهد؛

برای مقابله با بیماری های مزمن یک برنامه استراتژیک حداقل در ده  .12
 صفحه تدوین نماید.

مدیریت کیفیت در پرستاری  1/8/324 8
 ؛*سلامت جامعه

 کلاس بتوانند: انیکه در پا میانتظار دار انریاز فراگ

 کیفیت را از دیدگاه فیلیپ کراز بی، ژوزف جوران و دمینگ تعریف نماید؛ .1

 گانه دمینگ را در مورد کیفیت بیان نماید؛ 13اصول  .0

 جامع را در سه سطر تعریف نماید؛ مدیریت کیفیت .4

 اصول هشت گانه مدیریت کیفیت جامع را بیان نماید؛ .3

 هفت بیماری کشنده مدیریت کیفیت جامع را از نظر دمینگ بیان نماید؛ .5

 مفهوم کیفیت در مراقبتهای بهداشتی و پزشکی را توضیح دهد؛ .6

 سطر به طور خلاصه توضیح 12هر کدام از مدل های زیر جدول را در  .7
 دهد.

 دانش و
 درک

 تجزیه و تحلیل
 

 نمره 2 2و  4تاکسونومی 

*Managing quality in Community Health Care services; مدیریت کیفیت در خدمات مراقبت سلامت جامعه      
Case Management;)مدیریت مورد )بیمار 
Community Care Management. مدیریت مراقبت جامعه   
 

 تکالیف دانشجویان:
 ضبط صدا و تهیه فایل صوتی ممنوع می باشد؛ .4

 انتشار فایل های صوتی بارگزاری شده ممنوع می باشد؛ .2

 در کلاس؛و منظم حضور به موقع  .4

 رعایت ادب و احترام در کلاس؛ .1

 مطالعه در مورد مطالب هر جلسه قبل از جلسه؛ .4
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 شیوه ارزیابی دانشجو:
نمره، اشکالات املایی و انشایی  2نمره، ارائه خوب  4نمره )محتوی خوب  4 و به بعد مرتبط با سرفصل های درسی و ارائه آن بصورت کنفرانس 2121 از ترجمه کامل یک مقاله مروری .1

 ؛نمره( -4

 

 ارائه کنفرانس:نكاتی در مورد 
V  :̫دانشجو مقاله یا مقالات مورد نظر را به اینجانب ایمیل می کند تا مقاله مورد نظر تعیین و به دانشجو اعلام گرددمرحله اول 

V مرحله دو а یک فایل ورد با خط مقاله را ترجمه نموده و آن را در دانشجوB Mitra  به اینجانب ارسال از طریق ایمیل  ز زمان ارائهقبل ا روز 11نوشته و  41فونت شماره

 ؛می نماید

V  نماید؛می از طریق ایمیل یاهو به اینجانب ارسال  روز قبل از زمان ارائه 7 خلاصه ای از مطالب خود را اسلاید نموده ودانشجو مطالب فایل ورد : بعد از تایید سوممرحله  

 یک ایمیل به اینجانب ارسال نمایند و از ارسال مطالب چند درس در یک ایمیل به اینجانب پرهیز نمایند.نکته مهم: دانشجویان مطالب هر درس را صرفا با 

V  بعد از تایید اسلایدها دانشجو با تکرار و تمرین آمادگی خود را برای ارائه مطلب بالا ببرد؛: چهارممرحله 

 

 تهيه اسلایدها:نكاتی در مورد 
V  های تیره تهیه شود؛اسلایدها در زمینه روشن با فونت 

V کلیه اسلایدها شماره گذاری شود؛ 
V  عناوین با فونتB Titr 28   و مطالب داخل اسلاید با فونتB Kodak 28 ،نوشته شود 
V حاشیه مطالب تراز شود؛ 
V تا حد امکان از نمودار و تصویر نیز استفاده شود؛  

V از روخوانی اسلایدها اکيداً اجتناب نوشته شود و دانشجو به زبان خود آنها را توضیح دهد. اجتناب شود، مطالب مهم  از نوشتن کامل مطلب فایل ورد در اسلاید

 ؛شود
V  اسلاید تهیه شود؛ 41مدت ارائه کنفرانس ها حداکثر یک ساعت خواهد بود برای رعایت این وقت توصیه می شود کنفرانس حداقل در 

ه . عنوان مناسب برای ایمیل بنویسد و در متن ایمیل کاری را که انجام داداز پذیرش فلش مموری معذوریم لذا ضروری است دانشجو کلیه تکالیف خود را ایمیل نماید نكته بسيار مهم:

 در پیوست فایل اصلاح شده خدمتتان تقدیم می گردد. و ...(است توضیح دهد. )برای مثال: استاد فایل ورد کنفرانس خدمتتان تقدیم می گردد. استاد اصلاحات درخواستی انجام گردید 
 های الکترونیکی ضروری است الگوی زیر را در نام گذاری فایل ها رعایت نماید:در ارسال کلیه فایل



 نام گذاری فایل باید به زبان انگلیسی باشد و دارای ساختار زیر باشد:
Subject  +Student name  +Lesson Index + Complete Date 

 ManageCHN j2 14030627 sahebihagh Ledershipمثال :     

 توجه بفرمایید:

 که در نام گذاری فایل به جای علامت بعلاوه یک کاراکتر خالی در نظر گرفته شده؛ 

 17نوشته شده  7تاریخ کامل نوشته شده و ماه و روز با دو رقم مشخص شده برای مثال به جای برج 

 03بنویسید  3به جای  14010403را به این شکل بنویسید :  یازدهم تیراگر تاریخ کنفراس شما به دهه اول ماه بیفته همین قاعده را باید رعایت کنید برای مثال 

 را روی نام فایل بنویسد؛ تاریخ ارسال جدیدبه اینجانب ارسال می نماید ضروری است  مجددو اصلاح نموده نانچه دانشجو پاورپوینت های خود را چ
 

 دانشجو باید تغییرات انجام گرفته را در متن ایمیل گزارش کند. برای مثال :
 

 استاد ارجمند ؛
 سلام 

 آمده است؛ 49و  48شماره  شامل جدید اضافه کردم و این اسلایدها اسلایدبه مطالب کنفرانس ام دو 
 با احترام
 

ایت دریافت خواهند نمود و دانشجویانی که این شرایط را رع یک نمره تشویقیها و فایل های خود را بدون خطا با شرایط گفته شده ارسال نمایند دانشجویانی که در طول ترم کلیه ایمیل 
 نمره از نمره نهایی آنهایی کسر خواهد شد. 4و  4/1ننمایند در بار اول تذکر گرفته و در دفعات دوم و سوم به ترتیب 

 
ا با در یک ر گروههای آسیب پذیر و پرستاریمدیریت ان از ارسال همزمان دو یا چند موضوع با یک ایمیل پرهیز نمایند: برای مثال دانشجویان نمی توانند تکالیف ضروری است دانشجوی

 ایمیل ارسال نمایند. هر یک باید در یک ایمیل جداگانه ارسال شود. 
 

 ارسال شود حذف گردیده و حکم عدم ارسال را خواهد داشت؛ کلیه فایل هایی که خارج از این قاعده به اینجانب

 روی اکانت خود حفظ نماید. هم آوادر برنامه  تا ثبت نهایی نمره درسضروری است دانشجو سابقه ایمیل کلیه فایل های ارسالی خود را 

  نمره ؛ 4حضور فیزیکی مرتب  .2
 نمره. 46امتحان پایان ترم از مطالب تدریس شده در سرکلاس  .4



 41حداقل نمره قبولی برای این درس : 

شامل پدر و مادر و برادر و خواهر برای افراد مجرد و پدر و مادر و همسر و  بیماری خود دانشجو و فوت افراد درجه یکمثل جلسه ) 2تعداد جلسات مجاز غيبت برای این واحد درسی : 

 .(فرزند برای افراد متاهل

 

 کارآموزی:

 شهرستان و معاونت بهداشتی؛حضور در مرکز بهداشت 

 ارائه گزارش کتبی از فعالیت های مدیریتی مشاهده شده 

 نمره 41یابی مبتنی بر گزارش پروژه شارزشیابی کارآموزی: ارز

 گرفته خواهد شد(بصورت  تستی )امتحان در آخرین جلسه درس نظری  نمره 41امتحان کتاب به داشت بهداست : 
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